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Response vs Reaction 

 

ในช่วงที�ผ่านมามีการกล่าวถึงทฤษฏีแมลงสาบกันมากในโลกออนไลน์ หลงัจากที�คุณซนัดาร์ พิชัย (Sundra 

Pichai) ชาวอินเดีย ได้รับการแตง่ตั .งเป็น CEO คนใหมข่องบริษัท Google ได้กลา่วถึงทฤษฎีนี .วา่เป็นแนวทางหลกัที�เขาใช้

ในการดําเนินชีวิต และก็เป็นสว่นหนึ�งที�ทําให้เขาสามารถเติบโตและพฒันาตนเองขึ .นมาเป็นผู้บริหารสงูสดุขององค์กรได้  

ทฤษฎีแมลงสาบที�คณุซนัดาร์ พิชยั นํามาใช้นั .น เป็นการกล่าวถึง reaction และ response เมื�อมีเหตกุารณ์

เกิดขึ .น และมีข้อสรุปว่า reaction เป็นพฤติกรรมที�เกิดจากสญัชาตญาณของมนษุย์ แต่ response เป็นพฤติกรรมที�เกิด

จากการคิดใคร่ครวญเป็นอยา่งดี 

 ทั .งนี . ได้ยกตวัอย่างเหตุการณ์ที�เกิดขึ .นในร้านอาหาร ถึงพฤติกรรมของคน 3 คนที�ถูกแมลงสาบเกาะตัว แต่

ปฏิกิริยาที�แสดงออกมามีความแตกต่างกนั ซึ�งในเหตกุารณ์มีแมลงสาบบินมาเกาะลกูค้าผู้หญิงคนหนึ�ง เธอตกใจจึงกรีด

ร้องสร้างความตกใจให้กบัผู้คนที�อยูใ่นร้าน จากนั .นแมลงสาบก็บินไปเกาะผู้หญิงอีกคนหนึ�งซึ�งปฏิกิริยาที�แสดงออกมาก็ไม่

แตกต่างไปจากคนแรก หลงัจากนั .นแมลงสาบบินไปเกาะพนกังานเสิร์ฟ แต่เขากลบัมีปฏิกิริยาตอบสนองที�แตกต่างจาก

ผู้หญิง 2 คนแรก คือ เขานิ�งเฉยแล้วคอ่ย ๆ จบัมนัออกจากเสื .อแล้วเอาไปทิ .งนอกร้าน จะเห็นวา่พนกังานเสร์ิฟมีพฤติกรรมที�

แตกตา่งจากคนอื�นทั .งๆ ที�ถกูแมลงสาบเกาะเหมือนกนั  แตก่ลบัมีวิธีในการจดัการกบัอารมณ์ที�ตื�นตระหนกตกใจแตกต่าง

กนั นั�นคือ แทนที�เราจะ reaction กบัปัญหาในชีวิตประจําวนัเหมือนกบัสองคนแรก แต่เราควรที�จะ response กบัสิ�งที�

เกิดขึ .นในวิธีการเดียวกนักบัที�พนกังานเสร์ิฟได้กระทํา  

ในเรื�องของการลงทุนก็เช่นกัน เราไม่อาจปฏิเสธถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที�เกิดขึ .น ที�สร้างความผันผวนต่อราคา

สินทรัพย์ที�เราได้ตัดสินใจลงทุน เหตุการณ์ที�เกิดขึ .นโดยมากเราไม่สามารถควบคุมมันได้เลย ก็คล้ายๆกับเหตุการณ์



แมลงสาบตามตวัอยา่งข้างต้นที�เราไม่สามารถจะควบคมุหรือรู้ได้ว่ามนัจะบินไปทางไหน แต่เมื�อเหตกุารณ์ได้เกิดขึ .นแล้ว 

ไมว่า่จะดีหรือเลวร้าย โดยเฉพาะเกิดกบัสนิทรัพย์ที�เราลงทนุไว้ สิ�งที�เราทําได้คือพยายามจดัการกบัเหตกุารณ์ที�เกิดขึ .น ซึ�ง

วิธีการจดัการตามทฤษฎีแมลงสาบก็เป็นอีกวิธีหนึ�งที�จะช่วยให้เราผ่านเหตกุารณ์ไปได้ โดยการคิดใคร่ครวญเหตกุารณ์ที�

เกิดขึ .นอย่างมีสติ ตามความเป็นจริง เมื�อเราคิดวิเคราะห์ถึงเหตุผลของเหตุกาณ์ได้แล้ว จากนั .นก็ค่อยลงมือจัดการกับ

เหตกุารณ์ที�เกิดขึ .นนั .น 

ยกตวัอย่างเหตุการณ์ที�นกัลงทุนมกัจะพบเจอกนับ่อยๆ คือ สถานกาณ์ที�ตลาดหุ้นตกลงมาอย่างมาก ซึ�งมีนกั

ลงทนุหลายท่านพอเจอเหตกุารณ์ตลาดหุ้นตกมากๆ ก็ตกใจกลวัและขายหุ้นที�ถือออกไป โดยคิดเพียงว่าการถือเงินสดมี

ความปลอดภยัที�สดุ ซึ�งนั�นก็ถือเป็น reaction ต่อเหตกุารณ์ที�เกิดขึ .น แต่ถ้านกัลงทนุ response โดยใช้สติ ไตร่ตรองถึง

สาเหตขุองตลาดหุ้นที�ตกลงมาว่ามีผลกระทบต่อพื .นฐานของบริษัทที�ได้ลงทนุไปแล้วหรือไม่ ถ้าคําตอบคือไม่กระทบก็จะ

เป็นโอกาสในการเข้าซื .อหุ้นเพิ�ม แตห่ากกระทบตอ่พื .นฐานบริษัท การขายหุ้นออกไปก็ถือเป็นทางเลอืกที�ถกูต้อง 

การใช้วิธีจัดการกับเหตุการณ์ที�เกิดขึ .นตามทฤษฎีแมลงสาบจะมีประสิทธิภาพมากขึ .น หากนกัลงทุนแสวงหา

ความรู้ในสินทรัพย์ที�ลงทุน เพื�อจะได้นํามาใช้ประกอบการตัดสินใจเมื�อเกิดเหตุการณ์ต่างๆ ขึ .น และต้องหมั�นฝึกฝน 

response บ่อยๆ จนเป็นส่วนหนึ�งของการดําเนินชีวิตประจําวนั ซึ�งเชื�อได้ว่าถ้าทําได้ตามนี . เราจะเป็นนักลงทุนที�มี

คณุภาพคนหนึ�งในตลาดการลงทนุ 

 

ความคดิเห็นและขอ้ความต่างๆ ในบทความนี�เป็นทัศนะของผูเ้ขยีนเท่านั�น ซึ#ง
บรษัิทหลักทรัพยจั์ดการกองทุน เอ็มเอฟซ ีจํากัด (มหาชน) ไม่จําเป็นตอ้งเห็น
ดว้ย  

 


